DUPLICAT

Regulamentul Promotiei ,,Visa — SmartBill 2021 — 6 luni Gratuit si 3 luni 0
comision”

Art. 1 Organizatorul promotiei

Promotia “ SmartBill 2021 — 6 luni Gratuit si 3 luni O comision” este organizata de catre
INTELLIGENT IT S.R.L., detinatorul SmartBill cu sediul in Aciliu Nr. 22, Sibiu,
judetul Sibiu nregistrata la Registrul Comertului sub nr. J32/1274/2006 avand cod
fiscal RO18990059 si cont nr RO15BACX0000000239459000 deschis la Banca
Unicredit, reprezentatd prin Radu Hasan, in calitate de Administrator, numita in
continuare “Organizator”

Art. 2 Companii participante
La aceasta promotie pot participa clienti existenti sau noi ai serviciilor SmartBill care
indeplinesc conditiile din promotie, detaliate in continuare

Art. 3 Perioada promotiei

Pericada de desfasurare a promotiei este 09.07.2021, ora 00:00:01 ora Romaniei —
28.09.2021, 23:59:59 ora Romanieli

Promotia se va desfasura in conformitate cu prevederile prezentului Regulament
Oficial.

Art. 4 Regulamentul promotiei
4.1 Regulamentul oficial al Promotiei este disponibil oricarui solicitant, in mod
gratuit, pe intreaga durata a promotiel, in oricare dintre urmatoarele modalitati:
e informat electronic, prin accesarea website-ulul www smartbill.ro
e in format electronic in urma unei solicitari scrise trimise fie prin e-mail la
adresa cloud@smartbill ro

4.2 Potrivit liberei decizii a Organizatorului, Promotia poate fi mediatizata in scopul
informarii publicului, inclusiv prin intermediul unor materiale publicitare si/sau cu rol
iInformativ. Informatiile pe care astfel de materiale le pot contine vor fi interpretate in
conformitate cu prevederile prezentului Regulament, iar prevederile Regulamentului
vor prevala

4.3 Organizatorul isi rezerva dreptul de a modifica si/sau completa Regulamentul,
precum si dreptul de a suspenda si/sau inceta si/sau intrerupe desfasurarea
Promotiei, cu conditia instiintarii prealabile a participantilor cu privire la orice
modificare a vreuneia din prevederile acestuia. Orice modificari/completari aduse
prevederilor acestui Regulament vor fi cuprinse In acte aditionale si vor fi
comunicate catre public cu cel putin 24 de ore inainte ca acestea sa devina
aplicabile, prin modalitatile enumerate la Art. 4, pct. 4.1. din prezentul Regulament.

Art. 5 Dreptul de participare
5.1 In aceasta promotie pot participa toate (i) persoanele juridice si (i) persoanele
fizice autorizate care indeplinesc cumulativ urmatoarele conditii;
5.1.1 Clienti noi ai serviciilor SmartBill
e Si-au deschis cont SmartBill in perioada promotiei (valabil si pentru cei care au
avut in trecut unul care a expirat si a fost sters)
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Au activat optiunea de plata cu cardul din aplicatia SmartBill in perioada
promotiel

Au incheiat un contract de acceptare a platilor cu cardul cu un procesator
agreat SmartBill (si au indeplinit criteriile de eligibilitate aplicate de
procesator), in perioada promotiei

Accepta ca vor avea activa optiunea de plata cu cardul pe facturi si facturi
proforme pentru cel putin 6 luni de la momentul activarii acesteia

Emit manual din interfata SmartBill cel putin o factura sau o factura proforma
cu optiunea Plata cu Cardul activata, in perioada promotie

Un client care indeplineste conditiile de mai sus si care opteaza pentru un pachet
promotional asa cum e definit la punctul 6.1.1 este considerat inrolat in promotie.

Sau care indeplinesc cumultativ urmatoarele conditii:

5.1.2 Clienti existenti ai serviciilor SmartBill

Si-au deschis si au cont SmartBill platit dinainte de inceperea promotiei
Au activat optiunea de plata cu cardul din aplicatia SmartBill in perioada
promotiel

Au incheiat un contract de acceptare a platilor cu cardul cu un procesator
agreat SmartBill (si au indeplinit criteriile de eligibilitate aplicate de
procesator), in perioada promotiei

Accepta ca vor avea activa optiunea de plata cu cardul pe facturi si facturi
proforme pentru cel putin 6 luni de la momentul activarii acesteia

Emit manual din interfata SmartBill cel putin o factura sau o factura proforma
cu optiunea Plata cu Cardul activata, in perioada promotiei

Un client care indeplineste conditiile de mai sus si care opteaza pentru un pachet
promotional asa cum e definit la punctul 6.1.2 este considerat inrolat in promotie.

Sau care indeplinesc cumultativ urmatoarele conditii:

5.1.3 Clienti noi sau existenti ai serviciilor SmartBill care nu opteaza pentru
oferta cu abonament SmartBill 6 luni gratuit, asa cum e definita la punctul & si
care indeplinesc cumulativ urmatoarele conditii:

Au activat optiunea de plata cu cardul din aplicatia SmartBill in perioada
promotiei

Au incheiat un contract de acceptare a platilor cu cardul cu un procesator
agreat SmartBill (si au indeplinit criteriile de eligibilitate aplicate de
procesator), in timpul promotiei

Un client care indeplineste conditiile de mai sus si opteaza pentru un pachet
promotional asa cum e definit la punctul 6.2 este considerat inrolat in promotie.

52 Nu au dreptul de a participa la aceasta promotie asociatii/actionaril,
administratorii si angajatii companiei organizatoare si ai companiilor colaboratoare la
aceasta promotie, precum si membrii famililor acestora (si anume copii, parinti,
sot/sotie).

5.3. Prezenta promotie poate fi prelungita de catre Organizator. Prelungirea va fi
adusa la cunostinta participantilor prin act aditional ce va fi facut public cu cel putin
24 ore inainte de intrarea acestuia in vigoare.
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Art. 6 Oferta promotiei:
6.1 In cadrul acestei promotii se vor pune la dispozitie 2000 de pachete
promotionale, dupa cum urmeaza:

6.1.1. se vor acorda 1000 (una mie) de pachete promotionale pentru clientii noi ai
SmartBill care indeplinesc conditiile de eligibilitate asa cum sunt definite acestea la
art 5.1 1, astfel

« Acces gratuit la aplicatia SmartBill pe o perioada de 6 |uni de la data creari
contului SmartBill

« Comision 0 pentru toate platile acceptate, in primele 3 luni de la momentul
activarii optiunii de plata cu cardul sau pana la atingerea volumului de
1.000.000 RON plati procesate, pentru fiecare client; dupa depasirea
termenului de 3 luni sau atingerea pragului maxim, se vor aplica comisioanele
standard percepute de procesatorul de plati participant in promotie, Netopia
Payments sau EuroPayment Services ( Euplatesc.ro )

« Valoarea medie estimata a unui pachet promotional este de 238 lei fara TVA,
pretul abonamentelor lunare standard, SmartBill fiind intre 3.9 si 15.9 euro,
fara TVA

Pachetul promotional se va acorda fiecarei intrari in promotie pentru clientii prevazuti
la art. 6.1.1 dupa validarea eligibilitatii acestora de catre echipa SmartBill.

Pachetul promotional se va acorda in limita stocului disponibil de 1000 de pachete.
Organizatorul promotiei isi rezerva dreptul de a suplimenta stocul disponibil.

6 1.2 Se vor acorda 1000 de pachete promotioinale pentru clientii existenti SmartBill,
care indeplinesc conditile de eligibilitate, in mod automat, asa cum sunt definiti
acestia la art 5.1.2, astfel:

« Acces gratuit la abonament standard SmartBill, pe o perioada de 6 luni de la
data inrolarii in promotie, luni care se adauga abonamentului existent

« Comision O pentru toate platile acceptate, in primele 3 uni de la momentul
activarii optiunii de plata cu cardul sau pana la atingerea volumului de
1.000 000 RON plati procesate per client; dupa depasirea termenului de 3 luni
sau atingerea pragului maxim, se vor aplica comisioanele standard percepute
de procesatorul de plati
Valoarea medie estimata a unei oferte este de 238 lei, pretul abonamentelor
lunare standard, SmartBill fiind intre 3.9 si 15.9 euro, fara TVA

Pachetul promotional se va acorda fiecarei intrari in promotie pentru clientii prevazuti
la art. 6.1.2 dupa validarea eligibilitatii acestora de catre echipa SmartBill.

Pachetul promotional se va acorda in limita stocului disponibil de 1000 de pachete
Organizatorul promotiei isi rezerva dreptul de a suplimenta stocul disponibil.

6.2 Clientii SmartBill, care indeplinesc conditiile de eligibilitate de la punctul 5.1.3
beneficiaza de urmatoarea oferta: comision O pentru toate platile acceptate, in
primele 3 luni de la momentul activarii optiunii de plata cu cardul sau pana la
atingerea volumului de 1.000.000 RON plati procesate, pentru fiecare client; dupa
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depasirea termenului de 3 luni sau atingerea pragului maxim, se vor aplica
comisioanele standard percepute de procesatorul de plati

6.3 Ofertele de la punctele 6.1 si 6.2 nu se pot cumula, clientul putand sa aleaga
doar una dintre acestea, in limita locurilor disponibile.

6.4 Valoarea totala bruta a pachetelor promotionale ce pot fi oferite in cadrul
Promotiei este de 595.000 lei inclusiv TVA, valoarea premiilor fiind calculata la
Cursul de schimb 1 Euro = 4,95 lei.

6.5 In cadrul Promotiei, un participant nu poate castiga mai multe pachete
promotionale.

6.6 Pachetele promotioinale sunt nominale. In cazul in care castigatorul nu poate
beneficia de premiu, din motive independente de Organizator, acesta va fi invalidat,
iar premiul va fi acordat urmatoarei rezerve.

Art. 7 Mecanismul promotiei
Perioada desfasurarii promotiei este 09.07.2021, ora 00:00:01 ora Romanier —

28.09.2021, 23:59:59 ora Romaniei.

Pentru a fi inscrisi la aceasta promotie, participantii trebuie sa indeplineasca conditiile
de eligibilitate de la punctul 5.

Art. 8 Desemnarea castigatorilor si acordarea pachetelor promotionale.

8.1 Acordarea pachetelor promotionale
Pentru fiecare intrare in promotie, se vor acorda automat ofertele promotionale
conform celor mentionate la art. 6

8.2 Validarea castigurilor. Publicarea castigatorilor.

Ulterior inscrierii in  Promotie, potrivit mecanismelor de selectie descrise mai sus si
corespunzatoare fiecarui tip de pachet promotional in parte, Organizatorul, va
proceda la identificarea castigatorilor si verificarea indeplinirii de catre acestia a
conditiilor de participare la Promotie conform prevederilor art. 7 din prezentul
Regulament, in vederea validarii drept castigatori, respectand
prevederile Regulamentului (UE) 2016/679

Astfel, pentru ca un participant sa poata fi validat drept castigator al Promotiei, este
necesara indeplinirea cumulativa a urmatoarelor conditii:
o Respectarea tuturor conditiilor de participare la promotie, mentionate la Art. 5
de mai sus;
e Inscrierea in Promotie sa se realizeze in perioada mentionata la Art. 7 de mai
sus;

Pachetele promotionale neacordate vor ramane la dispozitia Organizatorului.
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In cazul in care un pachet promotional nu este acordat din motive independente de
acesta, Organizatorul are dreptul de a-I anula.

8.3 Acordarea pachetelor promotionale

Fiecare pachet promotional va fi acordat de catre SmartBill clientului, dupa
verificarea eligibilitatii acestuia si validarea sa drept castigator, astfel: un client
indeplineste toate conditile de eligibilitate ale promotiei, asa acum sunt acestea
drescrise la punctul 5 beneficiaza automat de oferta, in limita locurilor disponibile,
conform articolului 8, in ordinea primul venit, primul servit

Nu se acorda contravaloarea in bani a pachetului promotional, nefiind posibila
utilizarea lor intr-o alta modalitate decat cea descrisa prin prezenta sectiune.

Castigatorul nu poate transmite/tranfera/cedalinstraina/dona pachetul promotional
unei alte persoane. Castigatorul nu are posibilitatea sa primeasca contravaloarea
produsului, ci are obligatia de a-| folosi ca atare.

Art. 9 Taxe si impozite

Calcularea, retinerea si virarea taxelor si impozitelor datorate catre bugetul statului
se va face, daca va fi cazul, in conformitate cu dispozitiile prevazute de Legea nr.
22712015 cu modificarile ulterioare, privind Codul fiscal. Orice alte obligatii de natura
fiscala sau de orice alta natura, in legatura cu acestea, fiind in sarcina exclusiva a
fiecarui castigator

Art. 10 Prelucrarea datelor personale

Datele personale ale participantilor la Promotie vor fi procesate in conformitate cu
prevederile Regulamentului (UE) 2016/679 al Parlamentului European si al
Consiliului din data de 27 aprilie 2016 privind protectia persoanelor fizice in ceea ce
priveste prelucrarea datelor cu caracter personal si privind libera circulatie a acestor
date si de abrogare a Directivei 95/46/CE.

10.1 Date privind operatorii de date cu caracter personal si imputernicitii

In vederea desfasurarii Promotiei, datele cu caracter personal ale participantilor vor
fi prelucrate de catre:

INTELLIGENT IT S.R.L., detinatorul SmartBill cu sediul in Aciliu Nr. 22, Sibiu,
judetul Sibiu inregistrata la Registrul Comertului sub nr. J32/1274/2006 avénd cod
fiscal RO18990059 si cont nr RO15BACX0000000239459000 deschis la Banca
Unicredit, reprezentata prin Radu Hasan, in calitate de Administrator

10.2 Scopurile prelucrarii

Datele cu caracter personal ale participantilor la Promotie vor fi prelucrate de catre
Operatori prin intermediul Imputernicitului si Subimputernicitului in vederea:
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0 organizarii si desfasurarii Promotiei;

(i) desemnarii si validarii castigatorilor;

(i) atribuirii pachetelor promotionale

(iv)  indeplinirii obligatiilor fiscale si financiar contabile ale Operatorului.

10.3 Categoriile de date cu caracter personal prelucrate in cadrul Promotiei

Pentru inscriere, pentru participare la promotie, pentru buna desfasurare a ei, pentru
premiere si atribuirea premiilor, Operatorii, Imputernicitul si Subimputernicitul vor
prelucra urmatoarele categorii de date cu caracter personal:

- nume si prenume administrator societate, numar de telefon mobil,

adresa de e-mail, adresa postala, denumire persoana juridica, date identificare

persoana juridica
Datele personale vor face obiectul urmatoarelor operatiuni de prelucrare: colectare,
inregistrare, organizare, utilizare in scopul mentionat, stocare, stergere.

10.4 Temeiul legal al prelucrarii

Temeiul legal al prelucrarii datelor cu caracter personal, il reprezinta prevederile
Regulamentului (UE) 2016/679 si a legislatiei interne aplicabile in vigoare. Prin
participarea la promotie, participantul isi exprima consimtamantul cu privire la
prelucrarea datelor cu caracter personal, in conformitate cu prevederile
Regulamentului UE mentionat mai sus, consimtamant ce va fi colectat si stocat
Datele cu caracter personal apartinand personalelor participante la promotie, vor
putea fi accesibile si vor putea fi prelucrate si de catre imputernicitii/ subimputernicitii
Organizatorulul, respectiv: Lion Communication Services S.A . Mediapost Hitmail
S A, acestia avand obligatia, la randul lor, de a respecta prevederile Regulamentuilui
UE mentionat mai sus. De asemenea, datele cu caracter personal ale persoanelor
participante vor fi dezvaluite si autoritatilor statului, in cazurile in care Organizatorul
trebuie sa respecte obligatille legale impuse de legislatia in vigoare.

10.5 Perioada de stocare

Datele cu caracter personal ale Participantilor declarati necastigatori prelucrate in
scopurile mentionate la 10.3 vor putea fi stocate timp de 24 de luni de la expirarea
contului SmartBill.

Datele cu caracter personal ale castigatorilor vor fi stocate conform prevederilor
legale aplicabile in materie financiar-contabila, respectiv 10 (zece) ani de la data
incheierii exercitiului financiar in care a avut loc plata impozitului din premii

La expirarea perioadei de stocare a datelor cu caracter personal. Organizatorul va
sterge/ distruge aceste date de pe mijloacele de prelucrare si stocare, impunand
Imputernicitilor/subimputernicitilor obligatii similare

10.6 Drepturile dvs. fatd de prelucrarea datelor cu caracter personal

In vederea asigurarii unei prelucrari echitabile si transparente, Operatorul asigura
participantilor, pe durata Promotiei, urmatoarele drepturi:
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(1) dreptul de retragere a consimtamantului cu privire la prelucrare, in orice
moment, fara ca aceasta sa afecteze legalitatea prelucrarii efectuate pe baza
consimtamantului inainte de retragerea acestuia;

(ii) dreptul de a solicita accesul la datele cu caracter personal;

(i) dreptul de a solicita rectificarea datelor cu caracter personal;

(iv)  dreptul de a solicita stergerea datelor cu caracter personal

(v) dreptul la restrictionarea prelucrarii,

(vi)  dreptul de a se opune prelucrarii, exceptand cazul in care dispozitii legale
prevad contrariul,

(vii)  dreptul la portabilitate a datelor,

(viii) dreptul de a depune o plangere in fata Autoritatii Nationale de Supraveghere a

Prelucrarii Datelor cu Caracter Personal.

Desemnarea castigatorilor Promotiei se va face prin mijloace automate de prelucrare
a datelor cu caracter personal, fara interventie umana.

Participantii care au intrebari cu privire la aceste clauze si la protectia confidentialitatii
sau doresc sa isi exercite oricare dintre drepturile legale, astfel cum sunt stabilite mai
sus, o pot face scriind un email la cloud@smartbillro Cererea va fi solutionata in
termen de 30 (treizeci) de zile, cu exceptia situatiei in care, din motive specifice
referitoare la dreptul legal specific sau complexitatea solicitarii, acest termen poate fi
prelungit. Adresa de primire a cererilor legate de date personale este Sibiu, Piata
Aurel Viaicu, nr.9-10, eta) 3. judetul Sibiu

10.7 Gestionarea si securitatea datelor

Organizatorul se obliga sa implementeze un nivel adecvat de securitate si proceduri
fizice, electronice si administrative rezonabile pentru a proteja datele prelucarte
Politicile si procedurile privind securitatea informatiilor sunt strans aliniate cu
standardele internationale acceptate la scard larga si sunt revizuite periodic s
actualizate dupa cum este necesar pentru a satisface nevoile de afaceri, schimbarile
tehnologice, precum si cerintele reglementate. Accesul la datele cu caracter personal
se acordd numai personalului autorizat, si numai pentru a-si indeplini sarcinile
specifice, sub obligatia pastrarii confidentialitatii lor.

in cazul unei incalcari a securitatii datelor cu caracter personal, organizatorul/ii va/vor
respecta toate legile in vigoare privind notificarea incalcarii datelor.

Organizatorul se obliga sa impuna Imputernicitilor/subimputernicitilor obligatii
similare

10.8 Modificarea politicii de prelucrare a datelor cu caracter personale
Organizatorul are dreptul de a modifica prezentul Articol 10 la Regulament oricand
pe durata desfasurarii Promotiei, numai in cazul in care se descopera masuri mai
eficiente pentru protejarea si securizarea datelor cu caracter personal ale
persoanelor vizate si fara a afecta drepturile si libertatile acestora. Orice astfel de
modificare va fi publicata cu 24 de ore in prealabil pe site-ul Organizatorului,
respectiv va fi adusa la cunostinta Participantilor prin aceleasi mijloace prin care au
fost incunostintate cu privire la Regulament



Art. 11. RESPONSABILITATE

11.1 Organizatorul si partenerii acestuia sunt indreptatiti s ia toate méasurile
necesare in caz de tentative de frauda a mecanismului Promotiei, abuz sau
orice alte tentative frauduloase care ar putea afecta imaginea companiilor
implicate.

11.2 Participantii accepta cu titlu definitiv toate deciziile adoptate de Organizator in
privinta castigatorilor, precum si a calendarului ulterior al Promotiei sau a altor
schimbari legate de implementarea acesteia.

11.3 Organizatorul are dreptul de a descalifica orice participant care nu respecta
regulile impuse prin prezentul Regulament. Participanti se obligd, de
asemenea, sa puna la dispozifia Organizatorului toate datele de contact
relevante (nume si prenume, ID, nr. de telefon mobil, adresa de e-mail,
adresa postala, denumire persoana juridica, date identificare persoana
juridica).

11.4 Organizatorul si partile implicate in aceastd Promotie nu isi asuma raspunderea
pentru participanti care se inscriu in afara perioadei de desfasurare a Promotiei
mentionata la art.3.

11.5 Eventualele contestatii privind desfasurarea Promotiei pot fi transmise
Organizatorului in decurs de 3 zile de la data anuntarii publice a castigatorilor
Orice contestatii primite dupa aceastd daté nu vor fi luate in considerare

Art. 12 Solutionarea litigiilor

12.1 Eventualele litigii aparute intre Organizator si Participanti se vor rezolva pe cale
amiabild sau, in cazul in care aceastd cale nu este posibild, litigile vor fi
solutionate de instantele judecatoresti romane competente

12.2 Organizatorul este indreptatit sa ia toate masurile necesare in caz de tentative
de frauda a sistemului, abuz sau orice alte tentative care ar putea afecta
imaginea acestei Campanii

12.3 In cazul in care sunt identificate persoane care au Influentat sau facilitat
castigarea de premii necuvenite, Organizatorul are dreptul de a cere urmarirea
in instanta a respectivelor persoane, pe baza dovezilor existente.

Art. 13. Intreruperea Promotiei
Promotia va putea fi intreruptd doar in caz de fortd& majord. Fortd majora
inseamna orice eveniment care nu poate fi prevazut. controlat sau remediat de
catre Organizator, inclusiv imposibilitatea Organizatorului din  motive
independente de vointd sa si a carui aparitie il pune pe acesta din urmé in
imposibilitatea de a-si indeplini obligatile asumate prin Regulament. Forta
majora va putea fi invocata in conformitate cu prevederile Codului Civil

Art. 14 - Alte Clauze
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Pabin

14.1 Deciziile Organizatorului privind promotia sunt finale si aplicabile tuturor
participantilor la aceasta promotie.

14.2 Pachetele promotionale neacordate vor ramane in posesia Organizatorului
care poate dispune iiber de acestea in maniera pe care 0 va considera
necesara sau potrivita intereselor sale.

14.3 Organizatorul este indreptatit sa ia toate masurile legale necesare in caz de
tentativa de frauda a sistemului, abuz sau orice alte actiuni care ar putea afecta
imaginea sau costurile pe care le implica organizarea si desfasurarea
Promotiei

Tehnoredactat la cererea expresd a partii, editat si autentificat la sediul biroului
notarial intr-un singur exemplar original

Numele Organizatorului: SC Intelligent IT S.R.L.
Prin imputernicit: SC Voxline Communication S.R.L.
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